Naam verzender 
Straat en huisnummer verzender 
Postcode en plaats verzender 
Emailadres verzender 
 
La Casa D’Oro 
Kastanjelaan 298 
4621 HN Bergen Op Zoom 
 
Datum: 
 
Onderwerp: ontbinding van overeenkomst binnen de wettelijke bedenktijd 
 
Geachte  mevrouw Leeuwenburg, 
 
Op  ..-..-….  (datum) heb ik bij uw webshop La Casa D’Oro een ………………………………(beschrijving product) gekocht voor de prijs van € ……………..(bedrag invullen). Mijn ordernummer is …………………..(ordernummer invullen). Met deze brief wil ik u laten weten dat ik deze overeenkomst ontbind.  
 
Ik beroep mij hierbij op de Wet Koop op Afstand.  Hierin staat dat ik de overeenkomst binnen 14 dagen na ontvangst van het product mag ontbinden. Dit zal geschieden zonder betaling van een boete en dit mag zonder opgave van redenen. 
 
Ik wil u verzoeken om mij deze ontbinding binnen twee weken na datum van deze brief schriftelijk te bevestigen. Tevens verzoek ik u om mij het aankoopbedrag ad  …. .... € inclusief betaalde verzendkosten en administratiekosten, binnen twee weken na ontvangst van het product door u over te maken op …………………………………………………………..(invullen IBAN-rekeninggegevens). 
 
Met vriendelijke groet, 
 
(naam invullen) 
(handtekening)

